Odplatno$é gmin za pobyt dzieci w rodzinnej picczy zastepezej

Z dniem wejscia w zycie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpezej , gmina wlasciwa
ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastgpczej
zostala zobowigzana do ponoszenia wydatki na opieke i wychowanie tego dziecka w wysokosci:

-10% wydatkéw w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,
-30% wydatkéw w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastg¢pezej,
-50% wydatkéw w trzecim i nastgpnych latach pobytu dziecka w pieczy zastgpcze;j.

W 2018 roku dochod_\} powiatu z tego tytulu wyniosly 519 115,87 zl. Ponizsza tabela dotyczy wszystkich
dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, w ktdrych kosztach pobytu partycypowaty gminy.

Gmina zobowigzana do Liczba dzieci umieszczonych Kwota ponoszonych wydatkow w
ponoszenia wydatkow z danej gminy w rodzinnej zlotych
pieczy zastepczej
Lipowa 9 . 52 995,46
Czernichow 4 ' 7 041,54
Zywiec 37 , 179 936,16
Radziechowy Wieprz 14 ’ 59 697,12
Swinna 5 25 106,77
Wegierska Gorka 12 58 389.67
Milowka 7 38 187,32 |
Jelesnia 16 622 484,04
Ujsoly 4 18 189.05
Rajcza 3 12 844,20 |
Lg¢kawica 1 1357,12 |
Koszarawa 3 2 577,61
Lodygowice 3 309,81
RAZEM 118 519 115,87

Odplatno$¢ rodzicow biologicznych za pobyt dzieci w rodzinnej pieczy zastepcezej

Rodzice biologiczni dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy zastgpczej zobowiazani sa do ponoszenia
odptatnosci za ich pobyt. W 2018 roku w zakresie tej odpfatnosci PCPR wydalo 276 decyzji dotyczace
odplatnosci ( odstapienia, zwolnienia, naliczenia) . Z tytulu odptatnosci rodzicéw biologicznych za pobyt
dzieci w rodzinnej pieczy zastepezej w 2018 roku PCPR uzyskato kwote 67 001,61 zi., ktora stanowi dochdd
Powiatu, natomiast na kwotg 73 426,38 zI. zostaly wystawione tytuly egzekucyjne w ramach postgpowania
egzekucyjnego w administracji.

INSTYTUCJONALNA PIECZA ZASTEPCZA

Placowki opiekunczo-wychowawcze sa to jednostki zapewniajace dzieciom i1 milodziezy pozbawiongj
catkowicie lub czgéciowo opieki rodzicielskiej oraz niedostosowanej spotecznie dzienng lub calodobowa.
ciagla lub okresowa opieke i wychowanie, jak rowniez jednostki wspierajace dziatania rodzicéw. Na terenie
powiatu funkcjonuje tylko jedna instytucjonalna placéwka opiekunczo- wychowawcza w Zywcu przy ul.
Kopernika 5 w ktérym przebywalo srednio w ciagu roku 17 dzieci na 30 miejsc, ktorymi dysponowata
placowka. w 2018 roku na mocy postanowienia Sadu wydano dla
5 dzieci skierowania do umieszczenia w Placowce.

Wobec dzieci umieszczonych w placowkach opiekunczo — wychowawczych prowadzone sa dziatania,
zmierzajace do uregulowania ich sytuacji prawnej oraz ich powrotu do rodziny. Z petnoletnimi wychowankami
placowek prowadzony byl proces usamodzielnienia. Wychowankowie planuja swoje dzialania, ktore
zamierzaja realizowac po opuszczeniu placowki. Najczgsciej kontynuuja nauke lub tez szukaja zatrudnienia.

Sredni  miesieczny  koszt  utrzymania  dziecka w  placowce  opiekunczo-wychowawczej
w Zyweu w 2018 roku wynosit 4 119,65 zt.

Pelnoletni wychowankowie instytucjonalnej pieczy zastepczej

W roku 2018 PCPR prowadzilo sprawy zwigzane z procesem usamodzielnienia si¢ 12 wychowankéw
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placowek opiekunczo — wychowawczych. 6 z nich kontynuuje nauke w szkolach zawodowych, srednichi
wyzszych, w zwiazku z tym objeci zostali miesigczna pomoca pienigzng na kontynuacje nauki. Ponadto
usamodzielnieni wychowankowie zostali objeci pomoca pienigzna na usamodzielnienie ( 3 wychowankéw )
oraz pomocy na zagospodarowanie w formie IZECZOWE]
( 3 wychowankoéw). Jednoczesnie PCPR pomaga wychowankom w poszukiwaniu mieszkan oraz zatrudnienia.

Szczegolowy podzial srodkow przeznaczonych na pomoc petnoletnim wychowankom zawiera ponizsza
tabela.

Rodzaj pomocy pienieznej Liczba wychowankéw objetych Laczna wysokos¢ swiadczen
: pomoca

Pomoc pienigzna na 6 24 150,00 z.
kontynuowanie nauki
Pomoc pienigzna na 3 17 178,00 21,
usamodzielnienie
Pomoc pienigzna na 3 4 577,00 zt.
zagospodarowanie w formie
[ZECZOWE]

RAZEM X 45 905,00 z1.

Pelnoletni wychowankowie mlodziezowych osrodkéw wychowawczych, mlodziezowych osrodkow
socjoterapii i zakladéw poprawczych

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zywcu prowadzi rowniez prace z usamodzielnionymi
wychowankami Mlodziezowych Osrodkéw Wychowawczych, Mtlodziezowych Osdrodkéw  Socjoterapii
1 Zaktadow Poprawczych . Z 10 wychowankow 4 kontynuuje nauke w szkotach policealnych.

W zwiazku z tym objeci zostali miesigczna pomoca pienigzng na kontynuowanie nauki
( 4 osoby), pomocg na zagospodarowanie (2 osoby).

Rodzaj pomocy pieni¢Znej Liczba wychowankow objetych Eaczna wysoko$¢ $wiadcezen
) pomoca
Pomoc pienigzna na 4 20 295,00 zt.
kontynuowanie nauki
Pomoc pienigzna na 2 3 000,00z1.
zagospodarowanie w formie
rZeczowej
Pomoc pienigzna na 4 17 425,00 z.
usamodzielnienie
RAZEM X 40 720,00 zl.

Wydatki ponoszone przez powiaty z ktérych dzieci przebywaja w instytucjonalnych formach pieczy
zastepczej na terenie innych powiatéw

W przypadku umieszczenia dziecka w instytucjonalnej pieczy zastgpczej na terenie innego powiatu,
powiat wlasciwy ze wzglgdu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem w pieczy zastgpcezej,
ponosi srednie miesigczne wydatki przeznaczone na utrzymanie dziecka w placowce opiekunczo-
wychowawczej.

W 2018 roku 4 dzieci pochodzacych 2z terenu powiatu Zzywieckiego przebywalo
w placowkach opiekunczo — wychowawczych na terenie innych powiatow, stad tez laczna kwota wydatkow
poniesionych przez powiat zywiecki wyniosta 123 873,78 zl.

Analogicznie przedstawia si¢ sytuacja w przypadku przyjecia  dziecka z innego powiatu
i umieszczenia go w  funkcjonujacej na terenie naszego powiatu placowce opiekunczo- wychowawczej.
Z danych PCPR wynika, ze 10 dzieci pochodzacych z innych powiatéw przebywalo w funkcjonujacej na
terenie powiatu zywieckiego placéwce opiekunczo-wychowawczej Wysokos¢ uzyskanych dochodow z tego
tytutu za 2018 rok stanowi kwota 286 030,17 zi. Powyzsze informacje obrazuje ponizsza tabela.

Miejsce umieszczenia dziecka Liczba dzieci umieszczonych- N Kwota w zlotych_ |
Dzieci pochodzace z innych 10 286 030,17 zl. ( dochody powiatu
powiatow umieszczone w zywieckiego)
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placowkach opiekunczo-
wychowawczych na terenie
powiatu zywieckiego

Dzieci pochodzace z terenu [ 4 123 873,78 zi. ( wydatki powiatu
powiatu zywieckiego umieszczone zywieckiego)

w placowkach opiekuriczo-
wychowawezych na terenie innych |
powiatow

Odplatnosé rodzicow biologicznych za pobyt dzieci w instytucjonalnej pieczy zastepczej

Zgodnie z art. 193 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej za pobyt dziecka w
pieczy zastgpczej oplat¢ ponosza rodzice do wysokosei Srednich miesigeznych wydatkow przeznaczonych na
utrzymanie  dziecka ~w  instytucjonalnej  pieczy  zastepczej. W 2017 roku  wydano
34 decyzje administracyjne w tym dotyczacych odplatnosci na kwotg 4 531,67 zi., a uzyskana kwota
z tytuhu odptatnosci wyniosta 21 880,50 7. Postepowanie egzekucyjne nie bylo prowadzone gdyz ustalone
odplatnosci byly na biezgco regulowane.

Potrzeby wystepujace na terenie powiatu zywieckiego w zakresie pieczy zastepczej:

- w dalszym ciggu rozwdj rodzinnej pieczy zastgpczej poprzez pozyskiwanie kandydatow na rodziny
zastepeze,

- tworzenie rodzin zawodowych i rodzinnych domow dziecka,

-w dalszym ciagu rozwoj dziatalnosci diagnostyczno- konsultacyjnej ktdrej celem jest pozyskiwanie,
szkolenie kwalifikowanie osob zglaszajacych gotowos¢ do pelnienia funkeji  rodziny  zastgpezej
i rodzinnego domu dziecka,

-zapewnienie rodzinom zastgpczym 1 rodzinnym domom dziecka specjalistycznego poradnictwa oraz
szkolen majacych na celu podniesienie ich kompetencji i umiejgtnosci,

-zatrudnienie kolejnego koordynatora rodzinnej pieczy zastgpeze;.
I1. SPECJALISTYCZNE PORADNICTWO

W 2018 roku wigkszos¢ osdb zglaszajacych sig po pomoc psychologiczng wymagalo podjecia dzialan
zwiazanych gléwnie z szeroko rozumiang psychoterapia, czgsto wymagajacg wieloaspektowego wsparcia,
pracy zespotowej badZz zintegrowanej na rzecz rodziny, pary rodzicielskiej badz dzieci, wsparcia
psychologicznego oraz interwencji kryzysowej, ktéra czesto zdawala si¢ by¢ sytuacja otwierajaca
wielowarstwowe potrzeby klienta wynikajace z jego sytuacji osobistej, zyciowej a takze czegsto zwigzanejz
doswiadczona w przeszlosci badz doswiadczana aktualnie traumg.

Bardzo czesto osoby zglaszajace sig do specjalisty w 2018 znajdowaly si¢ w sytuacjach dlugotrwatego
kryzysu (bardzo czesto potaczonego z osobistymi nawarstwionymi sprawami
I trudnosciami) oraz zgtaszaly doswiadczanie jednoczesnie wielu roznych problemow (czgsto tez

z granicy zdrowia psychicznego a takze w czasie diagnostyki i konsultacji ujawnialy sie stany dlugotrwale
nieleczonych zaburzen psychicznych i zdrowia psychicznego). Wymagato to dodatkowo objecia rodziny badz
osoby pomoca medyczna, a nastepnie dopiero psychoterapeutyczna
i przekierowania do psychoterapeuty, a nie tylko udzielenia poradnictwa i wsparcia psychologicznego, czy tez
interwencji kryzysowej, gdyz takie dzialania nie sa wstanie w wystarczajacy sposéb w tak wieloaspektowych
trudnosciach z jakimi zmagali si¢ klienci realnie im pomoéc. W przypadku w zlozonej pracy w obszarze
leczenia traumy przeciwdzialanie procesowy wtornej retraumatyzacji.

W Powiccic Zywieckim niestety brakuje miejsc i specjalistow uprawnionych do prowadzenia psychoterapii
w formie nie odplatnej. Natomiast do pomocy specjalistycznej bardzo czgsto zglaszaja sie  osoby
funkcjonujace ekonomicznie ponizej sredniej krajowe) badz blizej znajdujacych si¢ okolicy biedy i ubdstwa.
Osoby takie zazwyczaj funkcjonuja poza opieka zdrowotna w obszarze zdrowia psychicznego, a takze poza
doswiadczeniami kontaktu ze specjalistami, co w efekcie skutkuje bardzo duza zlozonodcia i
skomplikowaniem zglaszanych trudnosci, a takze uksztaltowania zaburzen osobowosci czy tez utrwalonych juz
stanow chorobowych. Tego typu klienci zglaszajacy sie po pomoc zazwyczaj funkcjonuja roszczeniowo, w
ogromnej niechgci. oporu i nieumiejg¢tnosci wspolpracy tworzacy kontakt poprzez mechanizmy przemocowe,
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ambiwalencje w obszarze podstawowych celéw czesto wzajemnie skrajnych 1 wykluczajacych sig,
nadmiarowych nieadekwatnych emocji w kontakcie badz tez totalnej biernosci i bezradnosci. Niestety takie
formy funkcjonowania tych osob sg uwarunkowane $rodowiskowo i osobowosdciowo, a dodatkowo wspierane
wielopokoleniowymi zlozonymi dysfunkcjami rodzinnymi i traumami bez doswiadczen pozytywnych
wzorcow korzystania

z pomocy 1 wychodzenia z kryzysow a w trwaniu w mechanizmach przetrwania.

Brakuje niestety specjalistow prowadzacych psychoterapi¢ rodzinna, a z roku na rok wida¢ wzrost
zapotrzebowania na tego rodzaju $wiadczong pomoc. Brakuje tez ogélnodostepnych specjalistow z dziedziny
psychiatrii, ~w  obszarze psychiatrii dzieci 1 milodziezy sytuacja wyglada dramatycznie
w catym kraju, dostgp do specjalistow neurologii i neuropsychologéw nie jest w lepszej sytuacji. Obecnie
istniejg 3 miejsca $wiadczace pomoc psychoterapeutyczng wylacznie dla doroslych, sa to.: Asertywnosé,
Osrodek Leczenia Uzaleznien oraz Poradnia Zdrowia Psychicznego w Migdzybrodziu Bialskim. Natomiast
pomoc ta jest uwarunkowana wytycznymi i procedurami NFZ, co czgsto w efekcie prowadzi do tego, ze klienci
po ta pomoc nie siggaja. Niestety zadne z tych miejsc nie $wiadczy psychoterapii rodzinnej, czesto koniecznej
przy pracy z cala rodzina, ale tez probleméw obejmujacych niesienie pomocy dzieciom i miodziezy. Osrodki te
nie prowadza rownicz pracy z trauma prosta i zlozona oraz dysocjacja, co wydaje si¢ niezbgdne w adekwatnym
rozumieniu i pracy z rodzing zastepcza i dzie¢mi znajdujacymi si¢ w pieczy.

Osoby zglaszajace sie do Centrum Pomocy Rodzinie, czgsto wymagaja podjecia pracy z calg rodzing, co
niestety nie jest mozliwe do zrealizowania przez jednego specjaliste. Realne zapotrzebowanie mieszkancow
Powiatu na pomoc specjalistyczna jest znaczaco wigksze niz dostgpne obecnie mozliwosci, profesjonalnego
pomagania, przez tak znikoma iloé¢ specjalistow.

W porownaniu z rokiem 2017 w 2018 roku mozna bylo zauwazy¢ coraz bardziej zwigkszajaca si¢ liczbe
0s6b, ktore zglaszaly doswiadczanie roznorodnych probleméw, ktére wystgpowaly jednoczesnie. Czgsto
wystepowata mnoga diagnoza probleméw rodzin i osob zglaszajacych sie po pomoc do PCPR np. problemy
rodzinne zwigzane z brakiem pracy, uzaleznieniem, trudnosciami emocjonalnymi, problemami matzenskimi,
komunikacyjnymi, problemami z niska samooceng, relacjami rodzinnymi, przemocg, problemami ze zdrowiem
whasnym lub czlonkéw rodziny czy problemami szkolnymi i wychowawczymi, ale tez wspotuzaleznieniem,
DDD, DDA, czy doswiadczanie chronicznego diugotrwatego stresu, badz skutkéw doswiadczen
traumatycznych, Z tego wzgledu bardzo trudno jest przypisa¢ konkretng ilos¢ zgloszen do danego problemu
czy kategorii problemow. Znaczaca grupa oséb potrzebujacych pomocy sa osoby gdzie na pierwszym planie
pokazujg si¢ znaczace zaburzenia psychiczne i osobowosci. A w trakcie poglebiania systematycznej pracy w
obszarze psychologiczno-terapeutycznym ujawniaja si¢ kolejne warstwy przezywanych trudnosci w polaczeniu
z sytuacja osobista i zyciowa, tworzace zlozony zestaw wraz z schizofrenig, chorobg dwubiegunowg
afektywna, zaburzeniami lgkowymi, zaburzeniami zwigzanymi ze stresorem i PTSD. Trzeba takze pamigtac iz
efektywnos¢ prowadzenia procesu terapeutycznego wymaga warunkow niezbednosci takich  jak
systematycznosci zaangazowania a takze niestety pracy osobistej czgsto na przestrzeni kilku lat czesto z
wlaczeniem farmakoterapii.

W ramach specjalistycznego poradnictwa PCPR realizuje nastepujace dzialania:
Poradnictwo i wsparcie psychologiczne

Psychoedukacja i psychoprofilaktyka

Praca socjoterapeutyczna z osobami stosujacymi przemoc w ramach programu Korekcyjno - Edukacyjnego.
Pomoc prawna

Pomoc socjalna

Interwencje w sytuacjach kryzysowych

Mediacje

Wsparcie rodzin zastepczych za pomocg koordynatora rodzinnej pieczy zastepcze
Diagnoza psychologiczna kandydatow na rodzing zastepcza

Psychoedukacje

Psychoterapia rodzinna
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Praca z trauma prostg i ztozong

Pomoc udzielona w 2018 roku

W RAMACH PRACY SPECJALISTY PRACY W RODZINIE
Tloé¢ spotkan ze specjalistg pracy w rodzinie 210

[los¢ spotkan z rodzinami zastepezymi badz dzie¢mi z rodzin zastgpezych 158
Konsultacje 52

Konsultacje indywidualne telefoniczne 17

W procesie terapeutycznym:

16 rodzin badz dzieci z rodzin zastepczych.

8 opiekunow zastepczy

23 konsultacje indywidualne.

W dniu 26.06.2018r dla rodzin zastepczych spokrewnionych, a w dniu 28.062018 dla pozostalych rodzin
zastgpczych, pracownik PCPR — psychoterapeuta zorganizowal wyktady 1 warsztaty pt. " Zrozumiec
nastolatka" w celu podniesienia kompetencji rodzin zastepczych:

1. Rozumienie i specyfika okresu dojrzewania,

2. Umiegjetnos$¢ rozumienia perspektywy nastolatka i przyczyn jego zachowan - adekwatne modelowania
opieckunow,

3. Wplyw srodowiska rodzinnego na funkcjonowanie dziecka,
4. Sposoby reagowania 1 radzenia sobie w sytuacjach problemowych.

W trakcie tego wykladu ukazaly sie¢ potrzeby rodzin zastgpczych w obszarze edukacyjnym. wsparcia a
takze szkoleniowym, dlatego tez na przelomie miesiecy wrzesiefi — grudzien odbyt si¢ cykl 4 spotkan/szkolen
dla dwoch grup rodzin zastepczych osobno dla spokrewnionych i osobno dla niezawodowych i zawodowych.
Podzial zostal dokonany na bazie klarownej réznicy zmagan w petnieniu funkeji rodziny zastepczej ze wzgledu
na poziom spokrewnienia - inne ztozonos¢ mechanizméw i poziom trudnos$ci w radzeniu sobie ze wzglgdu na
stopien spokrewnienia.

Szkolenie dla rodzin zastepczych prowadzone w 2018 r.:

Cyk! 4 spotkan szkoleniowych

Rola opiekuna zastgpczego, a dobro dziecka.

- wspdlpraca z rodzing pochodzenia

- konflikt lojalnosci

- konflikt lojalnosci z instytucjami

- rozumienie wigzi, a wystepujace utrudnienia opiekunczo — wychowawecze.

- nadmiarowe korzystanie z Internetu

- korzystanie / eksperymentowanie ze srodkow psychoaktywnych

- izolacja/ samotnos¢/ trudne grupy rowiesnicze

System rodziny pochodzenia i system rodziny zastgpczej a rozumienie traumy.
Dziecko w pieczy zastepczej. rozumienic somatyczne i emocjonalno poznawcze.
Szkolenie dla rodzin zastepczych prowadzone w 2018 r.:

2 spotkania w czerwceu edukacyjno — diagnostyczne potrzeby rodzin zastgpezych.

Cykl 4 spotkan szkoleniowych osobno dla rodzin zastepczych spokrewnionych i niezawodowych
w sumie 8 spotkan edukacyjno - szkoleniowych.
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1.Rola opickuna zast¢pezego, a dobro dziecka.

- wspolpraca z rodzing pochodzenia

- konflikt lojalnosci

- konflikt lojalnoscei z instytucjami

2.Rozumienie wigzi, a wystepujace utrudnienia opiekunczo — wychowawcze.

- nadmiarowe korzystanie z Internetu

- korzystanie / eksperymentowanie ze srodkow psychoaktywnych

- izolacja/ samotnos¢/ trudne grupy rowiesnicze

3.System rodziny pochodzenia i system rodziny zastgpczej a rozumienie traumy.
4 Dziecko w pieczy zastepcze]. rozumienie somatyczne 1 emocjonalno poznawcze.

Niezbgdna ukazuje si¢ profilaktyka pracy z rodzina i wsparcie w odpowiedzi na wylaniajace sie trudnosci
dla rodzin zastgpczych w takich obszarach codziennych zmagan rodziny zastgpcze spokrewnione /
niespokrewnione :

-praca w obszarze traumy transgeneracyjnej

-szkolenie poszerzajace kompetencje osobiste ( umiejgtnoscei interpersonalne, rozumienie wlasnych emocji,
umiejetnosci samoregulujace)

-praca psychoedukacyjna dotyczaca faz rozwojowych dzieci i mlodziezy. konsekwencji i szans rozwojowych

-praca w obszarze budowania konstruktywnego kontaktu z rodzicami biologicznymi z uwzglednieniem
destrukeyjnego wplywu trudnych emocji ( wstydu, wécicktodei, bélu, rozpaczy) w systemie rodzinnym

-praca/ psychoedukacja w obszarze rozumienia zlozonosci traumy relacyjnej/ rozwojowej/ jej konsekwencji
wynikajacych z przemocy, zaniedbania, naduzycia seksualnego, choroby psychicznej, chronicznego napigcia i
stresu

-zagrozenia zwigzane z uzaleznieniem jako odpowiedz na trudnosci budowania zdrowia i zaleznosci
-psychoedukacja: Zaburzenia psychiczne proste i zlozone i choroby ich symptomy i objawy
- kiedy w jakiej sytuacji udac si¢ po pomoc specjalisty i do jakiego celowo

-jak budowac spolecznie konstruktywne mechanizmy funkcjonowania dzieci i miodziezy. wychowankéw
pieczy zastepczej, aby moc minimalizowa¢ pasoZytnictwo i roszczeniowos¢ usamodzielniajacych sig
wychowankéow

-reedukacja i wsparcie w obszarze budowania konstruktywnych mechanizméw zaradczosci/ zaradnosci
zyciowej
-rozroznienie zakreséw pomocy i pomagania

-klaryfikacja praw i obowiazkéw. przywilej i odpowiedzialnosci wynikajacych z pelnienia funkeji rodziny
zastepczej w  kontek$cie adekwatnego rozumienia potrzeb i dobra dziecka krotkoterminowo
1 perspektywistycznie.

Podsumowanie:

W takiej perspektywie wydaje sie rzecza wazna zmiana myslenia o procesie pomagania i wsparcia,
nalezaloby zbudowaé wieloletni proces pracy z opickunami zastgpczymi w matych grupach, zawierajacy
elementy edukacji. wsparcia, terapii w oparciu 0 wzajemne zaufanie i proces grupowy. Uwzglednienie statosci
takiego procesu, systematyki jako procesu terapeutycznego towarzyszenia zamiast interwencyjnego "gaszenia
pozarow". Grupa taka ma szanse odbudowywac poczucie bezpieczenstwa, adekwatne poczucie sprawczosci i
kompetencji a takze wydoby¢ opiekunow zastgpczych z wewngtrznej izolacji w obszarze doswiadczen zyciowo
kryzysowych. PCPR podejmie dzialania w celu pozyskania §rodkéw z Unii Europejskiej na dzialania w celu
rozwijania kompetencji rodzinnej pieczy zastgpcze;j.

UDZIELONA POMOC PSYCHOLOGICZNA W 2018 ROKU:
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785 konsultacji psychologicznych w tym:

- konsultacji gabinetowych: 452

- konsultacji telefonicznych 244

- e-mail, pisma:5

- zaplanowane terminy spotkan na ktére klienci nie dotarli, a byli uméwieni:84
W 2018 roku zgloszonych bylo 137 spraw w tym:

- indywidualne lub rodzinne poradnictwo psychologiczne: 76 spraw prowadzonych gabinetowo (zatozono
karty poradnictwa)

-iIndywidualne lub rodzinne poradnictwo psychologiczne: 61 spraw prowadzonych telefonicznie (bez
zakladania kart, wpisane w zeszyt poradnictwa)

- sprawy prowadzone we wspolpracy z Punktem Interwencji Kryzysowej: 9 spraw (kontynuacja z 2017 i
2018).

- sprawy zwiazane z Przeciwdziataniem Przemocy:20 spraw (kontynuacjaz 2017 i 2018)

- poradnictwo specjalistyczne dla rodzin zastgpczych: 6 rodzin

- diagnoza psychologiczna kandydatéw na rodziny zastepcze przez psychologa PCPR: 3 rodziny.

W ramach pracy z rodzinami zastgpczymi w kontakcie z psychologiem w 2018 r byto: 10 rodzin
llos¢ odbytych konsultacji z rodzinami zastgpezymi badz dzie¢mi z rodzin zastgpezych ogotem: 150,
Gabinetowych: 73, Telefonicznych: 77.

Potrzeby wyst¢pujace na terenie powiatu zywieckiego w zakresie poradnictwa
specjalistycznego.

Obserwujac wzrost udzielanego wsparcia. nalezy stwierdzi¢ . ze w srodowisku lokalnym istnieje coraz
wigksze zapotrzebowanie na specjalistyczng pomoc $wiadczong przez terapeutéw, psychologéw. pedagogow
oraz prawnikoéw. Nalezy podkreslié, ze potrzeby mieszkancéw Powiatu Zywieckiego i ich oczekiwania w
zakresie proponowanej pomocy i wsparcia stale rosna. Dlatego tez, aby adekwatnie wchodzi¢ naprzeciw
oczekiwaniom mieszkancow powiatu, nalezy stale poszerza¢ zakres ushug swiadczonych przez PCPR stad
istnieje potrzeba:

1. Pozyskania srodkéw na konsultacje psychiatryczne — bardzo czesto do PCPR zglaszaja sie osoby z
trudnosciami psychicznymi. bedace w depresjach i innych stanach emocjonalnych, ktére negatywnie wplywaja
na ich funkcjonowanie w tym rowniez dzieci.

2.Prowadzenia grup edukacyjnych dla rodzicéw i opiekunow.
3.Zorganizowania na terenie powiatu terapii szczegélnie rodzinnej oraz dla dzieci i mtodziezy.

4.Zatrudnienia  wigkszej liczby psychologow. pedagogow, terapeutéw aby rozszerzy¢ oferte
specjalistycznego poradnictwa.

INLINTERWENCJA KRYZYSOWA

Powiat Zywiecki realizuje zadania zwigzane z interwencja kryzysowa za posrednictwem Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie i dzialajacego w jego ramach Punktu Interwencji Kryzysowej. Podejmowane
dziatania w ramach dziatalnosci PIK ukierunkowane sa na zapobieganie utracie, badz tez przywrocenie
rownowagi osobie/rodzinie, ktéra na skutek roéznorodnych trudnych sytuacji zyciowych, znajduje sigw
szczegdlnym rodzaju stresu dezorganizujacym caloksztalt jej funkcjonowania. Efektem dziatan PIK ma by¢
przywrocenie klientowi rownowagi, zdolnosci do jego samodzielnego dzialania oraz autonomia. Psycholog
oraz pedagog. ktérzy zajmuja si¢ interwencja kryzysowa wspierani przez pozostala czgs¢ zespotu PCPR, w tym
pracownikéw socjalnych 1 specjalistow ds. pracy z rodzing podejmujg w pracy z klientem dzialania
nakierowane na:

-stworzenie bezpiecznych 1 komfortowych warunkéw pracy z klientem,

-zatrzymanie sytuacji kryzysowe;j,
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‘wlasciwe rozpoznanie problemu (ktéry niejednokrotny jest maskowany),
‘zatrzymanie sytuacji kryzysowej.

‘umozliwienie kontaktu z innym specjalista, w zaleznosci od stanu klienta,
‘przywrocenie réwnowagi i zdolnosci do samodzielnego dzialania,
‘wspolprace z pozostatymi instytucjami pomocowymi.

Dyzury w PIK pelnione sa pig¢ razy w tygodniu. od poniedziatku do piatku. od godziny 7.00 do 15.00 w
ramach dziatania PCPR, a od 15.00 do 18.30 w ramach dziatalnosci PIK. DyZzury popotudniowe byty istotne ze
wzgledu na to, iz takze osoby pracujace moga skorzysta¢ ze wsparcia. Udogodnieniem, kiore wynika z
popotudniowych dyzuréw jest takze to, ze w tym czasie w PCPR nie ma wielu ludzi
co zapewnia poczucie anonimowosci i bezpieczenstwa klientom. ktérzy niejednokrotnie sa w duzym stresie. W
przypadku wystapienia zdarzenia wymagajacego wyjazdu w teren, pracownicy sa informowani o tym za
posrednictwem telefonu alarmowego, ktérego numer jest do dyspozycji instytucji pomocowych. W sytuacji,
gdy pojawi sig¢ koniecznos$¢ interwencji psychologicznej na miejscu zdarzenia, instytucje kontaktujg sig z
dyzurujacym pracownikiem, ktéry w porozumieniu z Kierownikiem organizuje interwencje wyjazdowa, bez
wzgledu na godzine i dzien tygodnia.

W ramach dziatalnosci PCPR funkcjonuje takze mieszkanie kryzysowe utworzone na terenic Domu Pomocy
Spotecznej w Zywecu, do ktorego kierowane sa osoby, ktére w wyniku zaistnienia przemocy w rodzinie nie
maja. gdzie si¢ zatrzymac i wymagaja zapewnienia schronienia przed osoba stosujaca przemoc. W roku 2018
Osrodki Pomocy Spolecznej z terenu Powiatu Zywieckiego skierowaly do mieszkania kryzysowego 1 doroste
osobg (kobietg )i 1 dziecko (dziecko skierowanej kobiety). Przyczyng umieszczenia w mieszkaniu chronionym
roku 2018 byla przemoc ze strony konkubenta. Wobec tych do$wiadczen zaistniala koniecznos¢ zapewnienia
tej kobiecie bezpiecznych warunkow,
w ktorych ona oraz maloletnie dziecko mogly odzyskaé rownowage w funkcjonowaniu. Osoba korzystajaca ze
schronienia, podczas swojego pobytu $ci§le wspolpracowata z pracownikiem PCPR oraz z pracownikiem
GOPS | ktory byt instytucja kierujaca.

W 2018r. sporzadzono 55 kart osobowych klientow zglaszajacych si¢ do PIK (w tym 3 karty
z interwencji wyjazdowych). Zgloszenia telefoniczne rejestrowane byly w ksigzce zgloszen.

Gtéwnymi problemami i kryzysami z jakimi borykaja sie osoby w kryzysie zglaszajace si¢ do PIK byty:
przemoc. niejednokrotnie  zwigzany z nig  alkoholizm w  rodzinie, konflikty  rodzinne
i malzenskie, problemy prawne oraz trudnodci zwigzane z wychowaniem dzieci. Duza czg$¢ kryzysow
stanowia kwestie zwigzane z rozstaniem i rozwodem. W zwiazku z podejrzeniem wystapienia przemocy w
rodzinie, roku 2018 sporzadzono 7 formularzy Niebieskiej Karty. Zdarzaly si¢ takze spotkania, ktorych
efektem bylo przekierowanic do wsparcia psychologicznego lub innych instytucji pomocowych.

Powyzsze zgtoszenia wskazuja na utrzymujacy sie od kilku lat kryzys w relacjach rodzinnych, ktory objawia
siec  przede  wszystkim  problemami w  komunikowaniu  sig, co  czgsto  doprowadza
do zaostrzania si¢ konfliktéw, ktére przeradzaja si¢ w sytuacje przemocowe. Z obserwacji pracownikoéw PIK i
PCPR  wynika, iz osoby/rodziny zglaszajace si¢ po pomoc, wielokrotnie borykajg  sig
ze sprzezonymi trudnosciami i czesto nie realizuja zalecen specjalistow. W dalszym ciggu mozna dostrzec, iz
sytuacje przemocowe w rodzinie zwigzane sa z mnaduzywaniem alkoholu lub innych srodkow
psychoaktywnych oraz zacigganie pozyczek bez pokrycia. W 2018r. rowniez zdarzalo sig,
iz klienci zglaszajacy sie lub telefonujacy do PIK chcieli pozosta¢ anonimowi.

W roku 2018 mialy miejsce takze interwencje w terenie, ktore dotyczyly przede wszystkim wsparcia w
sytuacji straty bliskiej osoby:

- samobdjcza smier¢ mlodego mezczyzny,
- smier¢ meza ghuchonieme;j kobiety,
- naglta sSmier¢ mlodego mezezyzny.

Wsparcie poszkodowanych w wyniku powyzszych zdarzen obejmowato przede wszystkim udzielenie
wsparcia | towarzyszenie w sytuacji straty i zaloby bliskim osob, ktore zginely. Objeci wsparciem, to:
malzonkowie, rodzice oraz dzieci osob, ktore poniosty $mierc.
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Podczas interwencji wyjazdowych interwenci musieli wykaza¢ si¢ opanowaniem oraz gotowoscig na
nieplanowane sytuacje. Do najezesciej podejmowanych dzialan przez interwentdéw na miejscu zdarzenia
nalezato:

- rozeznanie sytuacji,

- wspolpraca z pozostalymi stuzbami dziatajacymi w miejscu zdarzenia,

- umiej¢tne przekazywanie realnych informacji dostosowanych do stanu i potrzeb poszkodowanych,
- wentylacja emocji klienta,

- rozmowa wspierajaca, powiazana z aktywnym i empatycznym stuchaniem 1 wyczuleniem na werbalne jak i
nicwerbalne sygnaty wysytane przez klienta, co jest bardzo istotne w celu zapewniania bezpicczenstwa, gdyz
niektore z nich moga sygnalizowa¢ che¢ dzialan autoagresywnych,

- informowanie na tematy zwigzane z poszczegdlnymi procedurami,
- psychoedukacja w zakresie przezywania zaloby i jej skutkow.
Potrzeby wyst¢pujace na terenie powiatu zywieckiego w zakresie interwencji kryzysowej.

1.Utworzenie Oérodka Interwencji Kryzysowej z miejscami hotelowymi dla oséb doswiadczajacych
przemocy.

2.Hostel dla sprawcow przemocy domowe;.

3.Utworzenie grup wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowe;.
4.Zorganizowanie na terenie Powiatu Zywieckiego nieodplatnej psychoterapii rodzinnej.
5.Utworzenie stalego zespohu interwentéw kryzysowych.

IV. PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY W RODZINIE

Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinic oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
w Powiecie Zywieckim na lata 2017-2021, zostal przyjety Uchwala Rady Powiatu w Zywcu
nr XXVII/235/2017 z dnia 27 marca 2017r.. Instytucjg odpowiedzialna za wdrozenic oraz monitorowanie
realizacji  zalozonych  celéw  Programu  jest  Powiatowe  Centrum  Pomocy  Rodzinie
w Zyweu.

W swoich zalozeniach realizacja Programu miala przyczyni¢ sig do osiagnigcia nastepujacych efektow:

1. Zwickszenie $wiadomosci spotecznej dotyczacej zjawiska przemocy oraz jego negatywnych nastepstw dla
zycia rodzinnego i spotecznego.

2. Zwigkszenie liczby o0s6b korzystajacych z szeroko pojmowanej pomocy przewidzianej dla ofiar
i $wiadkow przemocy w rodzinie.

3. Zwigkszenie liczby o0sob objetych oddzialywaniami pomocowymi oraz korekcyjno-edukacyjnymi.
4, Zwigkszenie liczby o0sob korzystajacych z mediacji rodzinnych.

5. Podniesienie poziomu wiedzy specjalistow w zakresie przemocy, w tym stwaorzenie sieci instytucji/osob
profesjonalnie zajmujacych si¢ problemem przemocy w rodzinie w powiecie zywieckim.

Wyzej] wymienione rezultaty osiggnigto poprzez:

Ad. 1. Zwigkszenie $wiadomosci spoleczne] dotyczacej zjawiska przemocy oraz jego negatywnych
nastepstw dla Zzycia rodzinnego i spofecznego osiagni¢to poprzez propagowanie przez tut. Centrum gléwnych
tresci i hasel wdrazanych przez ogolnopolskie kampanie spoleczne majace na celu uwrazliwienie
spoleczenstwa polskiego na problem przemocy w rodzinie. Dzigki kampaniom spolecznym stato si¢ mozliwe
skierowanie szerokiego strumienia informacji majacych na celu zaréwno zwrécenie uwagi opinii publicznej na
zjawisko przemocy w rodzinie jak i przeciwdzialanie przemocy
w rodzinie. Kampanie spoleczne przyczynity sig¢ réwniez do zwigkszenia profesjonalizmu stuzb spolecznych w
udzielaniu pomocy ofiarom przemocy rodzinnej. a takze w podejmowaniu odpowiednich dzialan wobec
sprawcow. W ramach tych dzialan PCPR informowalo oraz zachgcalo do uczestnictwa w zajeciach w zajeciach
programu oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla osob stosujacych przemoc w rodzinie oraz programu
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psychologiczno-terapetycznego dla 0séb stosujaeych przemoc w rodzinie.

Ad 2. Dzialaniem nakierowanym na zwigkszenie ilosci osdb, ktérym udzielono pomocy ze wzgledu na
doswiadczanie przemocy w rodzinie bylo tworzenie oraz udoskonalanie instrumentéw wsparcia pozwalajacych
na minimalizowanie zagrozen wynikajacych z czestego wystepowania problemu przemocy w $rodowisku
rodzinnym. Jednym z najwazniejszych instrumentow jaki jest wykorzystywany w naszym powiecie jest siec
wsparcia oferowana przez instytucje dziatajace w obszarze przemocy. Wspolpraca instytucji. wykorzystujacych
wiasne kompetencje, uprawnienia i mozliwodci pozwala na efektywne udzielanie pomocy osobom uwikianym
w przemoc. Wzajemne poznanie 0s0b zaangazowanych w pracg na rzecz rozwigzania problemu przemocy oraz
zrozumienie na czym polega praca poszczegélnej instytucji jest gwarancja skutecznej pomocy. Kolejnym
instrumentem wykorzystywanym w sytuacji natychmiastowej potrzeby udzielenia schronienia osobie
doswiadczajacej przemocy jest, zabezpieczenie w postaci umieszczenia w mieszkaniu chronionym. Baza
pomocowa dzialajgca w  naszym powiecie pozwolita na zwigkszenie efektywnodci  pracy
z osobami znajdujacymi si¢ w kryzysie w zwiazku z zaistnieniem przemocy, dodatkowo stajac si¢ elementem
przyczyniajacym si¢ do zapewnienia osobie doswiadczajacej przemocy poczucia bezpieczenstwa.

Ad. 3. Aby skutecznie pomaga¢ rodzinom uwiklanym w przemoc nalezy, réwnolegle obja¢ wsparciem
osoby stosujgce przemoc. W ramach realizacji programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie w roku 2018
PCPR zrealizowal 2 edycje zajgé grupowych . Programu Oddzialywan Korekcyjno-Edukacyjnych dla Osob
Stosujgcych Przemoc w Rodzinie”, stanowiagcego element Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w
Rodzinie. Z posrod zgloszonych 43 o0sob, 13 zostalo skierowanych przez Zespoty Interdyscyplinarne z terenu
powiatu zywieckiego, 28 osob przez Sad Rejonowy w Zyweu, a 2 osoby zglosity si¢ dobrowolnie. Do zajeé
grupowych programu przystapilo 31 0séb (0sob podejrzanych o stosowanie przemocy lub sprawcow przemocy
domowej skazanych przez Sad), natomiast ukonczyly Program 22 osoby (udzial w programie przerwato &
0s0b). W kazdej edycji programu realizowane byly szes¢dziesigeiogodzinne zajecia grupowe oraz spotkania
indywidualne we potrzeb uczestnikow
1 konsultacje z czlonkami rodzin. Nalezy zaznaczy¢. ze w 7 rodzinach uczestnikow prowadzona byta procedura
Niebieskiej Karty. Osoby uczestniczace w poszczegdélnych edycjach programu objete byly oddzialywaniami
edukacyjnymi i psychologicznymi. Oddzialywania ukierunkowane zostaly
na zmniejszenie ryzyka dalszego stosowania przemocy oraz zwigkszenie zdolnosci do samokontroli
agresywnych zachowan oraz konstruktywnego wspdlzycia w rodzinie. Podczas realizacji programu
podejmowano dzialania i wspolprace z instytucjami kierujacymi oraz tymi, ktére na co dzien wspolpracuja z
rodzing uwiklang w problem przemocy. Czltonkowie rodzin sprawcow, a przede wszystkim osoby doznajace
przemocy mogly skorzystaé ze wsparcia psychologicznego, poradnictwa prawnego oraz wychowawczego.
Natomiast instytucje kierujace sprawcéw do programu byly na biezaco informowane, iz w przypadku
pojawienia si¢ koniecznos$ci zapewnienia osobie doswiadczajacej przemocy bezpiecznego schronienia, moga
zaoferowa¢ takiej osobie i jej najblizszym pomoc, w postaci umieszczenia w mieszkaniu chronionym.
Calkowity koszt wszystkich edycji programu oddzialywan korekeyjno-edukacyjnych realizowanych w 2018
roku wynios! 25 366,18 zt i w catosci zostat pokryty
z dotacji Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach. Dodatkowo kontynuowano realizacj¢ ,,Programu
Psychologiczno-Terapeutycznego dla Osob Stosujacych Przemoc w Rodzinie”. Do programu w roku 2018
przystapilo 12 oséb, natomiast ukonczylo 7 oséb (udzial w programie przerwalo 5 osob). Wszystkie osoby
rozpoczely udzial w programie dobrowolnie. Aby ukonczy¢ program nalezalo wzia¢ udzial, w przynajmniej 10
godzinach sesjach indywidualnych i/lub grupowych. W szczegdlnych wypadkach, w sytuacji koniecznosci
dalszej pracy terapeutycznej nad zgloszonymi problemami czas spotkan byl wydhuzony. az do momentu
zakonczenia procesu terapeutycznego. Z zatozenia program psychologiczno-terapeutyczny jest uzupelnieniem i
rozwinieciem dziatan podejmowanych wobec 0séb stosujacych przemoe, w ramach programow korekcyjno-
edukacyjnych. Nalezy zaznaczyé, ze program korekcyjno - edukacyjny stanowi program interwencyjny.
ktérego zasadniczym celem jest zatrzymanie zjawiska przemocy w rodzinie oraz korekcja zachowan
niepozadanych poprzez dostarczenie
i przyswojenie przez sprawce narzedzi i technik stuzacych powstrzymywaniu si¢ przed dalszym stosowaniem
przemocy. Natomiast program psychologiczno-terapeutyczny skoncentrowany jest przede wszystkim na
Kliencie jako podmiocie oddzialywan. jego sposobie funkcjonowania i myslenia. Istota programu polega
gléwnie na realizacji celéw terapeutycznych, ktore maja sprzyjac¢ zwigkszeniu samoswiadomosci, umiejetnosci
samoregulacji i uruchomieniu zmian pozwalajacych na lepsza adaptacje spoleczng i optymalny poziom
funkcjonowania w zyciu codziennym. Calkowity koszt programu psychologiczno-terapeutycznego w 2018r.
wyniost 8 751,03 zt i w calosci zostal pokryty z dotacji Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach.
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